
Bilancio 
Sociale

50

iscritti alla

newsletter
settimanale

6.048

estratto

2.807
ETS

follower sui
canali social

13.746

756

220
6.504



I Centri di Servizio per il Volontariato sono Enti di Terzo Settore inizialmente istituiti dalla Legge quadro sul volontariato n. 266/1991 per essere al servizio 
delle organizzazioni di volontariato e da queste gestiti. In base alla Legge delega per la riforma del Terzo Settore n. 106/2016 i CSV hanno oggi un compito di 
servizio finalizzato a promuovere e rafforzare la presenza ed il ruolo dei volontari in tutti gli Enti del Terzo Settore. I CSV sono finanziati dalle fondazioni di 
origine bancaria attraverso il FUN, amministrato dall'ONC (art. 62 del D. Lgs. 117/2017). Gli OTC, in particolare, verificano la legittimità e la correttezza 
dell'attività dei CSV in relazione all'uso delle risorse del FUN, nonché l'adeguatezza organizzativa, amministrativa e contabile, secondo le disposizioni del 
CTS e degli indirizzi generali strategici fissati dall'ONC.

Carta  dei  Servizi C SV T erre  Estensi  e  Bilancio  Sociale I ntegrale s ono c onsultabili   su    www.csvterrestensi.it                       

Obiettivi Strategici - Documento di Mandato 

Legenda: 

Odv   (organizzazioni di volontariato) 

 (associazioni di promozione sociale)  Aps

ETS (enti di terzo settore)  

(Fondo Unico Nazionale)  FUN 

ONC (Organismo Nazionale di Controllo) 

 (Organismi Territoriali di Controllo) OTC

CTS (Codice del Terzo Settore)

CSV Terre Estensi Odv nasce a gennaio del 2020 in 
seguito alla fusione dei due enti gestori dei Centri di 
Servizio per il Volontariato delle province di Ferrara e di 
Modena (rispettivamente Agire Sociale e ASVM-
Associazione Servizi Volontariato Modena), per 
rispondere al requisito richiesto dalla Riforma del Terzo 
Settore, che ha posto il limite della presenza di un CSV 
per un territorio di almeno 1 milione di abitanti, e 
svolgere il ruolo affidato dalla Legge ai CSV, ovvero 
quello di organizzare, gestire ed erogare servizi di 
supporto tecnico, formativo e informativo per 
promuovere e rafforzare la presenza e il ruolo dei 
volontari negli Enti del Terzo Settore (ETS).

 Prendersi cura della comunità è lo 

scopo del volontariato, prendersi cura 

del volontariato è la nostra passione: 

attiviamo relazioni che favoriscono lo 

scambio, lo sviluppo e l'innovazione 

nelle comunità, nella logica della 

gratuità e nell'etica del bene comune. 

Aumentiamo il capitale sociale della 

comunità, producendo e diffondendo 

conoscenze.

 Proponiamo una società in cui i valori 

di gratuità, dono di sé, partecipazione 

democratica e sussidiarietà, giustizia 

globale e pace muovano le scelte 

individuali e collettive a partire dalle 

comunità locali di ogni territorio e 

possano guidare le nuove generazioni 

alla costruzione del bene comune, 

contribuendo alla promozione di uno 

sviluppo sostenibile in tutto il pianeta.

Missione Visione 

220 

     

982 

      

MO

FE

1. Sostenibilità degli ETS: Garantire la tenuta 
organizzativa e finanziaria delle associazioni 
nel contesto normativo attuale.

2.  Adattamento e Innovazione: Sostenere il 
volontariato in un contesto mutante tramite 
nuove competenze e digitalizzazione.

Chi SiamoChi Siamo

SOCI  DIRETTI               SOCI  INDIRETTI   

4.  Welfare di Comunità: Sostenere 
partnership e processi partecipativi tra 
Terzo Settore e soggetti pubblici/privati

3.  Attrattività del Volontariato: 
Rafforzare la visibilità della solidarietà, 
con focus sulle giovani generazioni.



Fonti dati demografici: https://www.modenastatistiche.it    https://demo.istat.it/?l=it.
Fonte dati RUNTS: https://servizi.lavoro.gov.it/runts/it-it/Lista-enti 

Contesto di Riferimento Contesto di Riferimento 

Odv

IMPR
SOC

IMPR
SOC

Aps

ALTRIALTRI

Odv

IMPR
SOC

IMPR
SOC

Aps

ALTRIALTRI



AREA TRASVERSALE
AMMINISTRAZIONE 
e CONTROLLO
INFRASTRUTTURAZIONE 
TECNOLOGICA 
E GESTIONALE

ANIMAZIONE E PROGETTI TERRITORIALI

COMISSIONE DI GARANZIAORGANO DI CONTROLLO

ASSEMBLEA

CONSIGLIO
DIRETTIVO

PRESIDENTE
VICEPRESIDENTE

SEGRETERIE 

STAFF DI DIREZIONE

MACRO AREA PROMOZIONE 

CITTADINANZA ATTIVA 

E RESPONSABILE

 

MACRO AREA SUPPORTO 

E SVILUPPO ALLA 

PROGETTAZIONE SOCIALE 

MACRO AREA SOSTEGNO 

ORGANIZZATIVO 

E SVILUPPO DEGLI ETS

 DIREZIONE E GESTIONE
RISORSE UMANE

AREA TRASVERSALE 
INFORMAZIONE E 
COMUNICAZIONE 

PER GLI ETS

SEGRETERIA DI PRESIDENZACOMITATO DI PRESIDENZA 

La struttura organizzativa di CSV Terre Estensi, confermata per il 2025, si articola in tre macro-aree strategiche 

integrate da aree trasversali, per rispondere in modo capillare ai bisogni del Terzo Settore e delle comunità di 

Ferrara e Modena.

2. Promozione della cittadinanza attiva e responsabile. 
L'obiettivo è orientare i cittadini al volontariato e diffondere i 
valori della solidarietà, con un'attenzione prioritaria alle 
nuove generazioni e al mondo della scuola. Nel 2025, l'area 
ha visto un potenziamento degli interventi attraverso micro-
nuclei dedicati a temi critici come il disagio giovanile, i 
progetti educativi di alternativa alla sospensione scolastica 
e la giustizia di comunità.

1. Sostegno organizzativo e sviluppo degli ETS. Questa 
macro-area rappresenta il fulcro del supporto tecnico del 
CSV. Offre servizi di consulenza specialistica (giuridica, 
f i s c a l e ,  g e s t i o n a l e ) ,  a s s i s t e n z a  q u a l i f i c a t a  e 
accompagnamento alla rendicontazione. La formazione 
gioca un ruolo centrale, in particolare attraverso le attività 
della sede di Ferrara-Modena dell'Università del 
Volontariato (Univol), finalizzate a rafforzare le competenze 
e la conformità normativa degli enti.

3. Supporto e sviluppo alla progettazione sociale. 
Il CSV accompagna gli ETS nello sviluppo di reti e 
progettualità territoriali, facilitando l'incontro tra 
soggetti pubblici e privati. L'attività si concentra 
sulla ricerca di risorse e sull'implementazione di 
logiche di co-progettazione, innovazione sociale e 
trasparenza, puntando a generare un impatto 
sociale misurabile sulle comunità.

Aree Trasversali. A supporto di tutta l'attività del 
C S V  o p e r a n o  l e  f u n z i o n i  d i  S e g r e t e r i a , 
Amministrazione e Controllo (inclusi i servizi 
t e c n i c o - l o g i s t i c i  e  l ’ i n f r a s t r u t t u r a z i o n e 
tecnologica), Informazione e Comunicazione, e 
l’Animazione e Progetti territoriali. Quest'ultima 
area, in particolare, garantisce il valore della 
prossimità attraverso una presenza presidiata in 
tutti i 10 distretti dell'Area Vasta.

OrganigramaOrganigramma

Macro - Aree di InterventoMacro - Aree di Intervento



        Soggetti che concorrono al governo, al controllo e al funzionamento 
di CSV Terre Estensi. Enti di Terzo Settore soci, Consiglio Direttivo, 
Commissione di Garanzia, Organo di Controllo Nazionale e Territoriale 
(ONC e OTC), CSVnet, Personale, Volontari 

        Soggetti partner di CSV Terre Estensi. Pubblica  Amministrazione 
locale, regionale e nazionale, Unione Europea, Altri Enti pubblici o privati 
locali, AUSL e AUO - Aziende Ospedaliero-Universitarie provinciali, 
Scuole Primarie di I e II grado, Istituti di Istruzione Superiore e Licei della 
provincia di Ferrara e di Modena, Studenti, Università degli Studi 
(UniMoRe, Unife), Agenzie formative, Sistema CSV, Forum Regionale e 
Provinciali del Terzo Settore, Parrocchie ed Enti ecclesiastici, 
Fornitori/Imprese/Aziende/Parti sociali/ Media locali e nazionali

    Soggetti a cui è rivolta la missione del CSV Terre Estensi. 
Organizzazioni di Volontariato (OdV), Associazioni di Promozione sociale 
(Aps), altri Enti di Terzo Settore (ETS), Singoli volontari e Comunità sociali 
delle province di Ferrara e di Modena; Sistema nazionale delle Fondazioni 
di origine bancaria, Fondazioni di origine bancaria delle province di 
Ferrara e di Modena (Carpi, Cento, Ferrara, Mirandola, Modena, Vignola); 
Organismi Nazionale e Territoriale di Controllo (ONC e OTC), Pubblica 
Amministrazione locale, regionale e nazionale, Unione Europea, Altri 
soggetti privati, Donatori

CSVnet: supporto formativo, tecnico logistico e 
strumentale, di consulenza, ricerca, convenzioni e 
accordi nazionali, partecipazione a gruppi tematici e 
altre opportunità (es. Consorzio Mobilità Erasmus+) per 
rafforzare il sistema dei CSV quale sistema di “agenzie 
per lo sviluppo del volontariato sui territori”.

Re te  U n i vo l  -  U n i ve r s i t à  d e l  Vo l o n t a r i ato : 
coordinamento tra le altre sedi Univol di Milano, 
Bologna, Cosenza, Salerno, Belluno e Treviso. 

Piattaforma GLUO: piattaforma ( )  di gluo.org
condivisione di risorse formative tra CSV aderenti 
ispirata alla sharing economy.

CSV Net Emilia Romagna: coordinamento tra i CSV 
emiliano romagnoli, supporto formativo e informatico, 
azioni comuni di ricerca e su temi e/o emergenze a 
livello regionale ( rilevazione annuale dei bisogni delle 
associazioni a livello regionale). 

Partecipazione alle programmazioni socio-sanitarie 
locali e regionali (Piani di Zona, per la Salute e il 
Benessere,  Community Lab, ecc.):  dal 2018 
accreditamento dalla Regione per il supporto alle reti di 
Odv, Aps e Fondazioni partecipanti al Bando art.72 del 
Codice del Terzo Settore; dal 2023 accordo tra Regione 
Emilia Romagna, CSVnet Emilia Romagna e CSV singoli 
per sostegno e partecipazione a #CasaCommunityLab- 
Percorso formativo e di sperimentazione nelle Case 
d e l l a  C o m u n i t à  n e i  d i s t r e t t i  s o c i o s a n i t a r i 
regionali/Missione 6 PNRR, collaborazione al progetto 
formativo sull’Amministrazione Condivisa.

Gestione della segreteria tecnico-organizzativa della 
Associazione degli Empori Solidali Emilia-Romagna, 
riconosciuta con Protocollo d'intesa dalla Regione, Anci 
regionale e Parti sociali e costituita come Odv di 
secondo livello nel 2022.

Sistema di Relazioni e RetiSistema di Relazioni e Reti

<<<  Provincia di Ferrara:

Coordinamento Provinciale degli Enti di Servizio Civile (CoPrESC), Forum Provinciale del Terzo Settore, Rete 
Provinciale degli Empori Solidali, Auto-Mutuo Aiuto in rete ODV, Comitati Consultivi Misti. Collaborazioni e accordi 
formali e informali con:  Comuni, Aziende Pubbliche di Servizi alla Persona, Ausl, Scuole, Università di Ferrara.

Social Point, Casa delle Culture, Rete Provinciale e Regionale degli Empori Solidali, Fondazione Vita Indipendente, 
Fondazione Casa del Volontariato di Carpi, Forum provinciale Terzo settore, Fondazione di Modena, Comune di 
Modena. Nei mesi estivi 2025 il CSV Terre Estensi, in collaborazione con Comune di Modena, Forum provinciale del 
terzo settore e Caritas diocesana modenese ha candidato un progetto al bando nazionale  e ha vinto  il titolo di 
Modena Capitale Italiana del Volontariato 2026.  

<<<  Provincia di Modena: 



PERSONALE  PARASUBORDINATO co.co.co.

Sostenibilità ambientale e sociale

Garantire 
l'erogazione di 

servizi da Codice 
del Terzo Settore in 

un contesto 
complesso e 

instabile

Risorse Umane

Obiettivi di Gestione

PERSONALE 
DIPENDENTE

part time 15
a tempo pieno  10
personale equivalente 
a tempo pieno 19

Risorse Umane

Essere agente di 
sviluppo del 

volontariato nei 
territori, 

collaborando con i 
diversi portatori di 

interesse

Continuità e 
rafforzamento del 

percorso di 
fusione e 

sostenibilità 
economica di CSV 

Terre Estensi

Obiettivi di Gestione

25 donne 20
uomini 5

età media  anni 51
 10 tra i 31 di cui 

e i 50 anni (40%)
 15 over 50 (60%)di cui

4

LIBERI PROFESSIONISTI  IN STAFF 9

A partire dal documento “CSV for Future” approvato all'unanimità a marzo 2021 dal Consiglio Direttivo di CSV 
Terre Estensi, si conferma anche nel 2025 l'impegno costante di questo Centro di Servizio per il Volontariato in 
tema di sostenibilità ambientale e sociale, per essere protagonista attivo della comunità che abita e collettore tra 
vari “nodi” della rete: enti di terzo settore, istituzioni, scuole, imprese, cittadini, giovani generazioni. Tale percorso 
di sostenibilità ha coinvolto il Consiglio direttivo e gli operatori CSV in ambito formativo, gestionale e progettuale. 
Le azioni significative del 2025 sono state interne ed esterne al CSV.

      AZIONI INTERNE AL CSV

di cui:     

di cui:     
donne 3
uomini 1

1 under 30
0 tra i 31 e i 50 anni
3 over 50 anni

• Somministrazione annuale di questionari di 
gradimento ad ETS per la valutazione dell'uso di 
webinar per la formazione e delle consulenze in 
videochiamata;

• Gestore di energia elettrica con fornitura da fonti 
rinnovabili 100% nelle sedi di Modena e di Ferrara;

• Sostituzione del monouso di plastica con 
materiali eco compostabili;

• Riduzione dell'uso di carta a favore del digitale 
(vedi carta dei servizi CSV, catalogo Univol, Bilancio 
sociale CSV);

• Rinnovo triennale dello smart-working, tramite un 
accordo tra Consiglio Direttivo e Sindacati, confermato 
per un massimo del 40% dell'orario lavorativo, per 
funzioni che si possono svolgere anche da remoto, con 
l'obiettivo anche di ridurre l'impatto ambientale da 
spostamento/viaggi da casa al luogo di lavoro. Dopo 
l'emergenza covid lo smart working si è rivelato utile 
anche per favorire la conciliazione dei tempi di lavoro e 
cura della famiglia, considerando soprattutto il fatto 
che oltre il 90% dei dipendenti di CSV Terre Estensi 
sono donne, e ugualmente produttivo assicurando lo 
stesso livello di servizi e reperibilità, risparmiando il 
tempo per gli spostamenti;

Sostenibilità Ambientale e SocialeSostenibilità Ambientale e Sociale



SOSTEGNO RETI TS E PA

Bando Personae 2025

#CasaCommunityLab

Bando Regionale (artt. 72-73)

Bando Attivatori di Comunità

Forum Terzo Settore (Modena/Ferrara)

Casa Volontariato Ferrara/Argenta

PNRR - Ferrara Missione 5

Modena e Frignano Capitale Vol. 2026

Casa della Comunità - Carpi

Digitale facile

PNRR - Missione 5 (Autonomia disabili)

Fondazione Vita Indipendente

Sportello AdS

Il Colore dei Passaporti

Sostegno e accomp. ETS Fiorano

Co-progettazione e co-programmazione

INCLUSIONE E VULNERABILITÀ

Giusto Così - Giustizia di Comunità

Progetto Europeo We NEET EU

"Fuori Radar" - APE

Sinergicamente 2025

Frignano in Rete

KOMBOLELA

Un argine all'azzardo

Empowerment Donne

Facciamo cose belle

Tavolo Permanente disabilità

CONTRASTO ALLE POVERTÀ

Segreteria Empori Solidali ER

Coordinamento Empori Modena

Rete empori Ferrara

Volontariato per il lavoro

RETI FAMILIARI E PROSSIMITÀ

Volontariato Accogliente (FE/Arg/Port)

GIOVANI E CITTADINANZA ATTIVA

Bando Insieme si cambia

Voci Attive

Giovani protagonisti

Officine della solidarietà

Progetto Una splendida giornata

SOSTENIBILITÀ E BENI COMUNI

Donazione arredi dismessi

ARNIA – La dispensa del distretto
Casa del Volontariato sostenibile

Rigenerazione Urbana Ex Macello

ALTRO

Erasmus+ 2025

Modena Capitale Volontariato 2026

Feste del volontariato

PacificAzioni

Festival della Filosofia

 POVERTÀ
ZERO

  SALUTE E 
  BENESSERE

 ISTRUZIONE
DI QUALITÀ

LAVORO DIGNITOSO

E CRESCITA 
ECONOMICA

PARITÀ DI
GENERE

RIDURRE LE 
DISUGUAGLIANZE

CITTÀ E 
COMUNITÀ 

SOSTENIBILI

CONSUMO E 
PRODUZIONE 

RESPONSABILI

AGIRE PER 
IL CLIMA

PACE 
GIUSTIZIA E

 ISTITUZIONI SOLIDE

PACE
PARTNERSHIP 
PER GLI OBIETTIVI  

 FAME
ZERO

6% 8% 8% 22% 2% 12% 20% 18% 4% 2% 10% 14%

      AZIONI ESTERNE AL CSV



FORMAZIONE

Servizi

Totale Beneficiari
Univol ed ExtraUnivolTotale ServiziTotale BeneficiariTotale Servizi

ANIMAZIONE SOCIALE

Animazione Sociale Territoriale/prossimità,
 radicamento, incontro, ascolto

Animazione Sociale Progettuale/cura, 
gestione, sviluppo delle reti e dei progetti 508

Nel 2025 è stato servito il 48% degli ETS delle province di 
Ferrara e Modena* Di questi 187 sono soci dell'associazione 
CSV TERRE ESTENSI ODVI dati evidenziano un aumento dei 
beneficiari serviti (dato senza ripetizioni) dovuto soprattutto 
all’elevato numero di cittadini che hanno usufruito del servizio 
di orientamento al volontariato.  *calcolo riferito ai soli enti 
iscritti al RUNTS

Totale Servizi (erogazioni)
Numero Corsi

Numero Seminari
Ore di formazione erogate

%frequenza > 60Partecipanti reali ( )

33
15
18
129
756

 Totali Servizi:         

 6.504    

573

Servizi

 Beneficiari Totali:         

  2.807

1.132 
Persone 
fisiche

45
Coop 

sociali
  

480
Odv

146
Enti 

pubblici

396
Enti 

Nonprofit

Servizi divisi per 
BENEFICIARIO

492
Aps  

1.081 768

592
Enti 

Nonprofit

77,1% 120
Enti 

pubblici

15,6%

34
Enti 

privati

4,4% 22
Persone
fisiche

2,9%

33 486

165
Aps

34% 152
Odv

32%

49
Altri
enti

nonprofit 

10% 87
Singoli

cittadini

18%

21
Altri
ETS

4% 9
Enti 

pubblici

2%

    si intende singolo corso di formazione/seminario
   *
 per i dati relativi ai percorsi nelle scuole e con i giovani **
       cfr Attività di promozione scuola/volontariato

Servizi divisi per 
TIPOLOGIA  

*FORMAZIONE  % 0,5

RICERCA e 
DOCUMENTAZIONE  0,9%

CONSULENZA  %39,5

COMUNICAZIONE 
e INFORMAZIONE  

11,8%

ANIMAZIONE SOCIALE 
TERRITORIALE  % 16,6

SERVIZI 
TECNICO-
LOGISTICI  
21,2%

PROMOZIONE DELLA 
CITTADINANZA ATTIVA e 

  RESPONSABILE   %**  9,5 



CONSULENZA

Totale BeneficiariTotale Servizi

PROMOZIONE E ORIENTAMENTO DELLA 
CITTADINANZA ATTIVA E RESPONSABILE

SUPPORTO LOGISTICO 

INFORMAZIONE E COMUNICAZIONE

RICERCA E DOCUMENTAZIONE 

Totale BeneficiariTotale Servizi

Totale Servizi

Tipologia consulenza
Giuridica Fiscale

Gestionale
Consulenza del lavoro

Consulenza assicurativa
Rendicontazione economica e sociale

Organizzativa
Consulenza progettuale

Ricerca fondi/accesso al credito (es. 5xmille)  
Altri temi 

prestito attrezzature 
(proiettore, gazebo, tavoli,..)

prestito sale riunioni attrezzate

spazi/banchetti

altro/varie stampe e fotocopie 
assistenza e supporto VERIF!CO

ETS coinvolti 
Presenze 

Altri enti coinvolti 

 

Classi

Istituti scolastici

Studenti coinvolti in 
percorsi progettuali 

scolastici

ETS coinvolti 

Volontari 
(presenze)

Studenti
incontrati

Eventi di
promozione

Promozione volontariato nelle scuole:

48

255

687

10.733

468

59

1.907

194
104.644
22

Persone orientate 
al volontariatoTotale Servizi

ferrarasociale 653 3.838 post   like .
(  15,3% rispetto al 2024) +

modenasociale  191 7.402 post   like .
(  0,5%  rispetto al 2024) +

ferrarasociale 380 post/storie - 410 follower 
(  31,8%  )+ rispetto al 2024

modenasociale 1.173 post/storie - 2.096 follower 
( rispetto al 2024+ 15,8% ) 

Newsletter
settimanali

101  Servizi di Supporto ufficio stampa
84     Uscite su quotidiani e settimanali locali

- Nuova Ferrara 22 - Gazzetta di Modena 51  
- La Voce di Ferrara-Comacchio 10

91    Altri articoli che hanno trattato reti 
e progetti CSV sui media

2.158 iscritti    notizie diffuse . 825 
3.890 iscritti    notizie diffuse . 466

Totale Servizi

FE  56.

MO  54.
    1.087     2.567 

69%

2%

1%

2%

14%

1%

9%

1%

1%

176
Altri enti 
nonprofit

16% 173
Cittadini

15%

30
Altri enti
pubblici 
e privati

3%
20

Altri
ETS

2%

378
Aps35%

302
Odv28%

8
Coop
soc

1%

88
Odv34% 29%

21%
20

Altro
(enti locali, 

cittadini, 
enti privati)

8%

13
Altri
ETS

6%
6

Coop soc
Impr soc

2%

257    1.379 

43

977

182

177

75
Altri enti 
nonprofit

55
Aps

621 436

688

59

2   Progetti e iniziative di documentazione

2   Documenti di comunicazione istituzionale

Ÿ Report di Monitoraggio intermedio (attività e 
finanziario) di 33 progetti a rilevanza locale finanziati 
dal Bando regionale 2024 DGR 903 - Artt. 72-72 CdTS

Ÿ Report Attività per il Bando Persona 2025 di 
Fondazione Modena

Partecipazione  a   ricerca regionale1

3  Ricerche e indagini diffuse e promosse in collaborazione
 con CSVnet e la rete dei CSV italiani

Ÿ Indagine qualitativa “Il Volontariato Emiliano 
Romagnolo allo specchio”, che ha integrato la 4° 
Rilevazione regionale su fabbisogni e opportunità del 
terzo settore e delle comunità per le Organizzazioni di 
Volontariato e le Associazioni di promozione sociale

Ÿ Carta dei Servizi 2025        Bilancio sociale 2024



Progettualità e Reti 

Si consolida il ruolo del CSV come facilitatore digitale attraverso il progetto PNRR Digitale Facile e il supporto 
strategico nel passaggio alle Case della Comunità. Nuove iniziative come il bando Insieme si cambia e Attivatori di 
comunità e la rete Voci Attive rafforzano invece l'impegno verso il protagonismo giovanile e la cittadinanza attiva.

Rispetto al 2024 si registra una sostanziale stabilità del numero di progettualità e reti, che nel 2025 si attestano a 
50 iniziative complessive. L'annualità è segnata dal prestigioso riconoscimento di Modena Capitale Italiana del 
Volontariato 2026, che ha avviato una fase cruciale di co-progettazione territoriale coinvolgendo oltre 200 ETS per 
iniziative previste e proposte nel programma di Modena e il Frignano capitale.

Nota: La categoria "Responsabilità sociale e volontariato d'impresa", presente nel 2024 con un progetto, nel 2025 è trattata come tema 
trasversale all'interno di altri ambiti (es. Empori e Donazione Arredi) e non figura pertanto come scheda progettuale autonoma

Progettualità e Reti 

#CasaCommunityLab - Percorso formativo e di sperimentazione nelle Case della Comunità - Regione Emilia-
Romagna: Accreditamento regionale dei CSV per la partecipazione al percorso per l'accompagnamento del 
passaggio dalle Case della Salute alle Case di Comunità nei 10 distretti delle province di Ferrara e Modena, 
nell'ambito dei processi di adeguamento del Sistema Sanitario Regionale, nonché degli obiettivi del PNRR 
Missione 6. Nel 2025 gli interventi sono stati localizzati a Comacchio e Portomaggiore, Copparo, Bondeno, 
Soliera,Bomporto, Distretto del Frignano (Case della Salute Pievepelago e Pavullo), Mirandola, Modena (Centro 
storico), Formigine/Maranello, Zocca. Attività/Risultati 2025: Partecipazione a 5 incontri organizzati dalla Regione 
(Laboratori regionali-locali, giornate di coaching); 89 Cabine di regia distrettuali con Ausl e Servizi sociali; 66 sotto-
gruppi di lavoro su attività/tematiche specifiche; 82 attività (eventi, formazioni, analisi, focus group) con la 
partecipazione di circa 600 soggetti tra studenti, cittadini e enti di Terzo settore.

Bando Regionale progetti di rilevanza locale di Odv, Aps, Fondazioni (artt. 72-73 CTS): Dal 2018 il CSV svolge 
su incarico della Regione Emilia-Romagna, raccordandosi con gli Uffici di Piano, attività di formazione, consulenza, 
monitoraggio e facilitazione delle reti progettuali. Nel 2025 sono state svolte azioni di supporto all'edizione del 
Bando Dgr 903/2024: monitoraggio intermedio dei 33 progetti approvati e relative consulenze secondo necessità, 
stesura report intermedio, organizzazione visite dei funzionari regionali a 5 reti progettuali. Con la Regione sono 
inoltre state svolte 2 call di aggiornamento sui progetti in corso e in preparazione del nuovo bando in uscita nel 
2026.

INTERPROVINCIALE e REGIONALE

Sostegno alle Reti del Terzo Settore e alle Pubbliche Amministrazioni  
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Casa Volontariato Ferrara: Nel corso del 2025, a fronte 
della richiesta da parte dell'amministrazione di lasciare i 
locali dove oggi, oltre al CSV, hanno sede operativa circa 
22 associazioni, 20 sede legale e 17 gruppi di auto mutuo 
aiuto, sono state realizzate diverse azioni per indagare la 
fattibilità di trasferimento nella sede proposta (con 
sondaggio interno al quale hanno partecipato 45 
associazioni). È stato lanciato un appello (sottoscritto da 
98 ETS) per porre all'attenzione dell'amministrazione la 
richiesta di dialogo e sono stati realizzati diversi incontri e 
assemblee.

Progetto Forum TS - Ferrara: Obiettivo del Forum, con la 
collaborazione del CSV, è stato incontrare le associazioni 
del territorio provinciale per ascoltare le situazioni di 
diversi contesti, con bisogni, preoccupazioni ma anche 
opportunità da sviluppare e da portare all'attenzione 
delle amministrazioni locali. Realizzati 6 incontri in tutta 
la provincia e 1 incontro plenario con la collaborazione di 
IRESS per analizzare il contesto e la normativa inerente la 
co-programmazione e co-progettazione. Incontrati circa 
60 ETS. Il prodotto finale è in fase di realizzazione.

Progetto di coordinamento delle attività della 
Casa del Volontariato di Argenta: L'obiettivo è 
supportare le organizzazioni del terzo settore nelle 
loro progettualità, sostegno e coordinamento, oltre 
alla gestione operativa delle prenotazioni degli spazi 
della Casa (due sale), assicurandone il rispetto delle 
norme di sicurezza. Il coordinamento a cura del CSV 
favorisce l'incontro tra ETS e istituzioni e offre un 
luogo fisico attrezzato. Nel 2025 le prenotazioni 
totali sono state 279 (135 da ETS, 72 da enti privati, 
72 da fondazioni). La Casa ha ospitato l'aiuto compiti 
per circa 30 studenti (57 prenotazioni).

PNRR - Ferrara Missione 5: In continuità con il 
mandato del Comune di sostenere le reti di progetto 
coinvolte nella progettazione, il CSV ha partecipato 
agli incontri proposti dal Comune capofila di progetto 
e incontrato le reti di ETS per sostenere il confronto e 
le progettualità. Realizzati 12 incontri nel corso 
dell'anno sulle 4 linee di progetto.

>>> PROVINCIA DI FERRARA

>>> PROVINCIA DI MODENA

Insieme per gli altri APS: Associazione di secondo livello 
composta da circa 34 associazioni dei Comuni di 
Serramazzoni, Pavullo e Sestola. Nel 2025 ha promosso il 
progetto “Questa volta il treno si fa 2!” per potenziare 
luoghi di socializzazione e animazione territoriale e azioni 
di contrasto alla povertà. Il progetto non è stato approvato 
dalla Fondazione di Modena, alla quale era stato 
presentato per una richiesta di contributo finalizzata a 
dare continuità al precedente progetto “Questa volta il 
treno si fa!” .

Forum del Terzo Settore di Modena ETS: Nel 2025 sono 
stati ulteriormente sviluppati il supporto organizzativo 
alla governance con attività di segreteria e consulenza 
progettuale in relazione al progetto "Conosco". Il Forum è 
stato coinvolto in diversi tavoli di confronto e di 
coprogettazione, anche in seguito all'approvazione di 
"Modena Capitale del Volontariato 2026".

Bando Persona 2025 e supporto progetti Personae 
2022-23-24 (Fondazione di Modena): Convenzione con 
Fondazione di Modena per attività di supporto 
consulenziale, monitoraggio e facilitazione relazioni tra 
reti progettuali dei 4 distretti interessati. Realizzate 
attività di formazione, comunicazione, animazione e 
consulenza progettuale. Erogate consulenze relative a 34 
candidature presentate da 8 Enti Locali, 1 Ente Sanitario, 
2 Enti religiosi e 20 ETS (8 Odv, 7 Aps, 2 Asd-Aps, 2 Coop. 
soc., 1 Fondazione). Inoltre, attività di supporto alla 
rilevazione degli esiti di 33 Progetti Bando Personae 2022 
e supporto alle annualità 2022-23.

Bando Attivatori di Comunità - Fondazione di Modena: 
Bando finalizzato a promuovere il protagonismo di ETS e 
gruppi informali composti da giovani, supportando la 
realizzazione di progetti da loro ideati negli ambiti dei 
servizi alla persona, cultura e sviluppo sostenibile. Hanno 
partecipato 15 realtà (di cui 7 gruppi informali sostenuti 
da 7 ETS) con assistenza progettuale diretta dal CSV, 
incontri dedicati e 1 incontro formativo sulla gestione e 
rendicontazione per i 6 soggetti vincitori.

Modena e Frignano Città Capitale del Volontariato 
2 0 2 6  ( R e t e  l o c a l e ) :  C o i n v o l g i m e n t o 
dell'associazione "Insieme per gli altri" e di 4 reti 
informali (Serrattiva, Rete Scuola, 1,2,3 Noi x te, Rete 
L a m a  e  P o l i n a g o )  i n  u n  p e r c o r s o  d i  c o -
programmazione e co-progettazione di eventi (circa 
20 ore totali). Nel 2025 a Pavullo sono stati 
organizzati 2 eventi.

PNRR - Missione 5 - Investimento 1.2 “Percorsi di 
autonomia per persone con disabilità”: Gestione in 
Associazione Temporanea di Scopo (con Fondazione 
Vita Indipendente, InTandem e Onyva) di un progetto 
di autonomia abitativa. Nel 2025 il CSV ha mantenuto 
un'attività di ente capofila dell'ATS edi raccordo con il 
Comune di Modena, partecipato attivamente alle 
cabine di regia con il Comune per monitorare i 
progressi dei beneficiari dei cohousing, entrati negli 
appartamenti nei primi mesi del 2025, pianificare 
azioni future e si è occupato della gestione 
amministrativa dei dueappartamenti assegnati da 
ACER.

Casa della Comunità - Carpi: Supporto logistico e 
coordinamento rispetto al coinvolgimento degli ETS 
nel percorso partecipato (AUSL, Unione Terre 
d'Argine, CSV e Fondazione Casa del Volontariato). 
Nel 2025 sono proseguiti i 3 gruppi di lavoro 
(Promozione, Giovani, Nodi della rete) con 5 incontri 
dello staff di coordinamento e circa 20 incontri dei 
sottogruppi. Realizzata un'iniziativa di animazione di 
comunità a Cortile.

Digitale facile (Distretto Carpi): Progetto in 
coprogettazione con Unione Terre d'Argine (partner: 
Il Mantello, Anziani e non solo, La Fontana). 
Realizzazione di attività di facilitazione digitale 
individuale e seminari formativi PNRR. Aperti 5 punti 
fisici per 8 sportelli totali (uno itinerante). Al 31 
dicembre 2025 sono stati facilitati 3.378 cittadini 
unici ed erogati 51 corsi di base con 857 iscritti.



Sportello dei volontari dell'Amministratore di 
sostegno: Scopo di informare la cittadinanza sulle 
pratiche relative all'AdS. Il CSV ha messo i volontari 
in rete con Fondazione Vita Indipendente (FVI). I 
volontari ora possono ricevere anche nelle sedi di 
CSV e FVI nella Casa della Solidarietà.

Fondazione Vita Indipendente (FVI): Consulenza 
amministrat iva ,  gest ionale  e  progettuale, 
accompagnamento nelle relazioni con soggetti 
p u b b l i c i  e  p r i v a t o  s o c i a l e .  S u p p o r t o 
nell'adeguamento dello statuto per la migrazione al 
RUNTS e messa in rete per un progetto abitativo in 
collaborazione con il Comune di Castelvetro per 
persone con disabilità multisensoriale.

Co-progettazione e co-programmazione, Queste 
sconosciute? (Distretto Ceramico): Proposta formativa 
su amministrazione condivisa per rafforzare la 
collaborazione tra PA ed ETS. Percorso con l'Avv. Luciano 
Gallo articolato in 2 incontri online e 2 giornate in 
presenza.

Il Colore dei Passaporti – Rete della Cooperazione 
Internazionale: Supporto alla rete di 20 organizzazioni 
che promuove i temi della cooperazione e migrazione. 
Nell'ottobre 2025 è stata organizzata la performance 
teatrale “Lo Zoo di Gaza” presso il Teatro dei Segni.

Sostegno e accompagnamento ETS Fiorano Modenese: 
Iniziativa formativa rivolta ad associazioni neo-costituite 
su RUNTS, adempimenti annuali e gestione organi 
associativi. Percorso strutturato in 4 incontri in presenza.

"Fuori Radar" - APE: Attivazione di Percorsi ed 
Esperienze di solidarietà: (Ri)attivazione di NEET 
(14-34 anni) tramite orientamento e percorsi di 
volontariato (almeno 20 ore) per potenziare 
competenze sociali. Finanziato da ANCI con il 
Comune di Modena; attivazione effettuata per circa 
14 giovani in una rete di 15/20 associazioni.

Frignano in Rete: Rivolto a cittadini a rischio 
emarginazione o fuori dal lavoro per attività 
socialmente utili presso ETS. Il progetto ha curato 
coordinamento e att ivazione dei  percorsi , 
coinvolgendo 27 persone con orientamento e 
inserimento. Organizzato anche un corso per 
supportare gli ETS nell'accoglienza.

KOMBOLELA - Unione Terre d'Argine: Contrasto alla 
devianza giovanile (13-19 anni) tramite il lavoro di 
rete tra servizi formali e informali. Nel 2025 ha 
avviato il secondo triennio di attività con 10 incontri 
del nucleo di valutazione. Nel 2024 attivati progetti 
per 15 ragazzi (4 proseguiti nel 2025) e orientati al 
volontariato 4 adolescenti.

Un argine all'azzardo (UTdA): Promozione del progetto 
con campagna social (1.359 follower su FB) e sito web. 
Attività 2025: 10 video interviste a esercenti "no slot", 29 
interventi in classe (500 studenti), 1 seminario docenti, 5 
sportelli sovraindebitamento, 3 psicologici e gruppi di 
sostegno. Realizzato report d'indagine 2024.

Empowerment Donne - Unione del Distretto Ceramico: 
Promozione del volontariato per donne in svantaggio 
socio-economico. Svolti 2 incontri di raccordo con ETS e 
servizi, 1 incontro di orientamento di gruppo e visite a 2 
associazioni; coinvolte 12 donne.

Tavolo Permanente della disabilità - Distretto di 
Vignola: Luogo di lavoro stabile tra associazioni, familiari 
e  S e r v i z i  P u b b l i c i  ( a t t i v o  d a l  2 0 1 0 ) .  A z i o n i : 
accompagnamento progettuale, accesso ai servizi 
consultorio, corsi su sessualità e affettività, progetti di 
inclusione scolastica ("Pause differenti"). Realizzati 20 
incontri con il coinvolgimento di 6 ETS e vari enti pubblici.

Facciamo cose belle (Vignola): Fattoria sociale nata nel 
2023 con l'azienda "La Cà dal Nôn". Nel 2025 uno dei 
tirocini si è trasformato in assunzione. Attivati percorsi 
educativi per 2 persone con fragilità coinvolgendo diverse 
Odv e l'istituto Spallanzani.

Giusto Così - Giustizia di Comunità: Diffondere le possibilità di accoglienza nel Terzo Settore di Modena e 
provincia per volontariato o Lavori di Pubblica Utilità (Messa alla Prova). Partner di Modena: Tribunale, CSV, Ordine 
Avvocati, Fondazione di Modena, Camera Penale, ULEPE. Risultati: adesione di 81 soggetti non profit al progetto 
per circa 100 disponibilità di accoglienza, 40 richieste di volontariato, 39 richieste tra MAP ed LPU, 19 richieste di 
intermediazione.

Inclusione Sociale e Sostegno alle Vulnerabilità

Sinergicamente 2025: Offrire contesti di benessere per superare gli stereotipi sulla salute mentale tramite 
un'equipe CSV-AUSL. Organizzati 14 laboratori  (167 incontri per 350 ore);17 maestri d'arte coinvolti; 3 
associazioni hanno accolto persone con fragilità. Hanno partecipato 110 persone (42 inviate dai servizi).

>>> PROVINCIA DI FERRARA

>>> PROVINCIA DI MODENA

Progetto Europeo We NEET EU: Obiettivo di reintegrare i giovani NEET tramite mobilità professionale all’estero. 
Coordinato da IFOA con Regione Emilia Romagna, CSV Terre Estensi e altri partner. Formati e inseriti in aziende 
estere 24 giovani (18-29 anni). Il progetto ha ricevuto il “Premio Innovatori Responsabili 2025”. 

NAZIONALE ed EUROPEO

INTERPROVINCIALE e REGIONALE



Volontariato Accogliente e di Prossimità 2025: 
Sostegno quotidiano a famiglie con bambini o anziani in 
isolamento. Coinvolti 91 beneficiari (70 nuclei familiari, 
di cui 54 da scuole) con 69 minori e 6 anziani fragili. 
Impegnati 79 volontari per 3.445 ore in aiuto compiti, 
accudimento e compagnia.

Volontariato Accogliente Argenta e Portomaggiore: 
Rete che aiuta famiglie fragili con minori. Attività: aiuto 
compiti per 83 studenti con 38 volontari (6.080 
ore/anno); attivato accompagnamento scuola-bus per 
5 studenti (40 ore); Progetto Giovani Protagonisti (19 
ragazzi). Incontri pubblici di rendicontazione il 10 e 11 
dicembre 2025.

>>> PROVINCIA DI FERRARA

Reti Familiari e Azioni di Prossimità Provincia di Ferrara

>>> PROVINCIA DI MODENA

Officine della solidarietà - Fiorano Modenese: 
Promozione del volontariato nelle scuole medie. 
Coinvolti 13 ETS, 17 classi e 356 studenti in laboratori 
con 32 volontari.

Progetto Una splendida giornata - IIS Volta Sassuolo: 
Laboratori esperienziali in una scuola superiore. 
Coinvolti 13 ETS e 23 PEER; partecipati 280 studenti con 
45 volontari.

Bando Insieme si cambia - Fondazione di Modena: 
Incentiva il volontariato dei giovani (18-30 anni) 
tramite attestati, crediti formativi e premi. Da maggio 
2025: 120 adesioni (di cui 47 universitari), 106 
orientamenti e 26 stage avviati.

Giovani protagonisti - Unione del Distretto Ceramico: 
Promozione del volontariato (18-25 anni) con incontri 
di orientamento e visite alle associazioni. Coinvolti 15 
giovani in percorsi di inserimento negli ETS.

Voci Attive: Rete di oltre 25 realtà per potenziare il coinvolgimento giovanile e contrastare il disagio. Attivati tavoli 
su Arte, Benessere e Volontariato. Risultati: avviata mappatura dei luoghi di aggregazione e creazione di un gruppo 
di giovani attivi per il territorio.

>>> PROVINCIA DI FERRARA

Giovani e Cittadinanza Attiva

>>> PROVINCIA DI MODENA

Collaborazione con la rete di Rigenerazione Urbana 
Ex Macello - Vignola: Prosegue la collaborazione con la 
rete di 11 ETS creata durante la coprogettazione per 
l'utilizzo degli spazi riqualificati. Svolti 10 incontri e 3 
raccordi con il Comune.

ARNIA – La dispensa del distretto (Distretto Ceramico): Sviluppo di un HUB alimentare distrettuale. Svolti 20 
incontri tecnici e 7 plenari; realizzata l'analisi sulla distribuzione alimentare distrettuale e definita l'organizzazione 
funzionale.

INTERPROVINCIALE e REGIONALE

Sostenibilità Ambientale e Beni Comuni

Donazione arredi dismessi dai Centri per l'impiego: Gestione delle richieste degli ETS per mobili dismessi. 42 
ETS hanno ricevuto 300 arredi (Modena, Sassuolo, Cento); 17 ETS hanno ricevuto 125 arredi (Carpi). Il processo su 
Carpi si chiuderà a marzo 2026.

Casa del Volontariato sostenibile (Carpi): Progetto 
per rendere la struttura sostenibile e promuovere stili di 
vita green. Nel 2025 sono stati attivati percorsi didattici 
di plogging (educazione civica) per le scuole secondarie 
in collaborazione con Aimag e il Comune.



Feste del volontariato: Organizzate all'aperto a Ferrara (64 ETS, 300 persone), Argenta (36 ETS all'interno della 
Fiera Argentana) e Portomaggiore (26 ETS abbinata alla Festa dell'Agricoltura).

>>> PROVINCIA DI FERRARA

>>> PROVINCIA DI MODENA

Festival della Filosofia: a Modena, CSV Terre Estensi ha 
realizzato l’evento “Cosa fa vivere gli uomini?” con 
Simone Maretti. L’iniziativa ha coinvolto oltre 30 
associazioni, valorizzando il dialogo tra cultura, 
volontariato e partecipazione civica. La presenza di oltre 
150 persone ha confermato la capacità dell’evento di 
creare occasioni di incontro e condivisione, rafforzando 
legami tra organizzazioni, cittadini e comunità locale 
attraverso un’esperienza culturale partecipata e 
inclusiva. Anche a Sassuolo è stata realizzata un’iniziativa 
culturale molto partecipata in collaborazione con il tavolo 
fragilità (15 ETS). Coinvolti 20 volontari e 18 utenti dei 
servizi; partecipanti 915 cittadini

Modena Capitale italiana del volontariato 2026: progettazione realizzata a giugno a seguito della pubblicazione 
del bando nazionale a cura di CSVNET, Forum del Terzo settore nazionale, ANCI, Caritas nazionale e titolo 
assegnato a luglio 2025. Avviata la co-progettazione del programma 2026 con oltre 200 iniziative previste. 
Organizzati eventi "Aspettando Modena Capitale" (es. incontro con Don Ciotti con 400 studenti). Budget 
preventivato: 260.000€.

     Altro: Progettualità trasversali e Nazionali

PacificAzioni (Carpi): nel corso del 2023 si è 
costituito a Carpi un comitato per la pace, intesa in 
tutte le sue forme e declinazioni: in contesti di 
conflitto (Ucraina, Medioriente), ma anche nei 
contesti familiari, scolastici, comunitari, al quale CSV 
Terre Estensi ha aderito formalmente. Il gruppo di 
lavoro ha iniziato a collaborare con Fondazione 
Fossoli per la realizzazione di una scuola di pace a 
Carpi e, a dicembre 2025, si è svolta la Fiaccolata per 
la pace.

Rete provinciale empori Ferrara e bando aiuti: Promuove la collaborazione tra i volontari per riflettere su nuove 
povertà e lotta allo spreco. A maggio 2025 si è svolto il quarto festival provinciale, appuntamento annuale in 
crescita per sensibilizzare cittadinanza e istituzioni e ideare soluzioni innovative.

>>> PROVINCIA DI FERRARA

>>> PROVINCIA DI MODENA
Volontariato per il lavoro – Unione Terre d'Argine: 
Accompagnamento alla ricerca del lavoro tramite 
esperienze di volontariato negli ETS. Nel 2025: 11 
incontri di valutazione, 22 persone rivolte al progetto, 10 
percorsi avviati (5 completati). Nel 2025 una persona ha 
ottenuto un contratto di lavoro presso un ETS.

Coordinamento rete empori solidali: Coordinamento 
della rete informale dei 9 empori provinciali. 
Organizzazione raccolta alimentare con Conad (marzo 
2025), 3 incontri plenari per scambio di buone prassi e 
consulenze specifiche.

Contrasto alle Povertà

Segreteria tecnico-organizzativa Associazione Empori Solidali Emilia-Romagna Odv: Sviluppo del progetto 
"Facciamo squadra contro la povertà" (88.000€ finanziati da RER). Attività: raccolta dati annuale, 8 CD, 2 
assemblee soci, 4 formazioni online (78 partecipanti), workshop (30 partecipanti) e 4 incontri territoriali. 
Presentato il nuovo progetto per la comunità solidale (140.480€ finanziati). L'associazione conta 25 empori.

INTERPROVINCIALE e REGIONALE
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